Mozna procedura 1

E:I INVESTOR S| KOUPI PRODUKT VEDAG OD VELKOOBCHODNIKA NEBO PRIMO OD FIRMY VEDAG
investor INVESTOR OSOBNE OBDRZi PRAVA OD OSOBNI ZARUKY KVALITY VEDAG
7S KROK 1
E:I Nakup produkt(i krytych Osobni zarukou kvality Vedag a ndleZicich k jednomu ze systéml Vedag
uvedenych v Osobni zaruce kvality Vedag (pokud takova existuje) od distributora / velkoobchodnika nebo pfimo
investor od Vedagu. Od prodavajiciho obdrzite fakturu dokumentujici koupi tohoto produktu (Dokument A).
45 DNi l
KROK 2

Navstivte webovou stranku www.zaruka.vedag.cz a registrujte se do internetové databaze Vedag béhem 45
dni od data uvedeného na fakture. Po registraci vytisknéte a peclivé uschovejte zaruéni dokument. E
www.zaruka.vedag.cz

. Zarucni karta (Dokument B)
. Principy ziskani Osobni zaruky kvality Vedag (Dokument C)

JAKE DOKUMENTY MUSITE PREDLOZIT, ABYSTE OBDRZELI OSOBNi ZARUKU KVALITY VEDAG?:
» Dokument A — originalni fakturu dokumentujici nakup produktu krytou Osobni zarukou kvality Vedag a nalezejici k jednomu ze systémiu VEDAG
uvedenych v Osobni zaruce kvality Vedag

* Dokument B — originalni zarucni kartu C
* Dokument C — Principy ziskani Osobni zaruky kvality Vedag

VSECHNY TYTO DOKUMENTY MUSI BYT V PRIPADE REKLAMACE PREDLOZENY.

Poznamka:
POKUD NEKTERY Z TECHTO DOKUMENTU NENi POSKYTNUT, NENi MOZNE ZiSKAT BENEFIT Z OSOBNi ZARUKY VEDAG.




