Mozna procedura 3

} STAVEBNI FIRMA STAVi BUDOVU PRO INVESTORA.

INVESTOR NAKOUPiI VYROBKY VEDAG OD STAVEBNI FIRMY SOUCASNE S POKLADKOU MATERIALU

stavebnifims  INVESTOR OSOBNE OBDRZi PRAVA Z 0SOBNi ZARUKY KVALITY VEDAG

KROK 1
Stavebni firma nakoupi Vedag vyrobky a obdrzi:
* Fakturu dokumentuijici prodej produktu, ktery je uveden v Osobni zaruce kvality Vedag a je soucasti systémi
Vedag (Dokument A), pokud takovy existuje
Stavebni firma
KROK 2
Investor zakoupi Vedag vyrobky spole¢né s pokladkou materialu a od stavebni firmy obdrzi nasledujici dokumenty:
« Kopie faktury dokumentujici nakup vyrobk( Vedag stavebni firmou, které jsou kryty Osobni zarukou kvality
VN Vedag a jsou soucasti systémového feSeni Vedag, pokud takové existuje
m * Originalni fakturu vydanou stavebni firmou (Dokument D) pro Vedag vyrobky, které jsou kryty Osobni zarukou
kvality Vedag a jsou soucasti feSeni systému Vedag (pokud takové existuje), spole¢né s pokladkou produkt(
Investor (cena prace) a specifikace jejich objemu
45 DNi
KROK 3

Investor otevie webové stranky www.zaruka.vedag.cz a registruje se na internetové databazi Osobni zaruka
kvality Vedag do 45 dni od data uvedeného na fakture, ktera byla vydana stavebni firmou (Dokument D).
Po registraci si investor vytiskne zaru¢ni dokumenty:

* Zarucni karta (Dokument B)
www.zaruka.vedag.cz  * Principy ziskani Osobni zaruky kvality Vedag (Dokument C)

POKUD INVESTOR PROVEDE VSE DLE INSTRUKCI, ZISKAVA NAROK NA OSOBNi ZARUKU KVALITY VEDAG PRO ZPRACOVANE
A POLOZENE VYROBKY VEDAG




KTERE DOKUMENTY MUSITE OBDRZET OD STAVEBNI FIRMY, ABYSTE ZiSKALI BENEFIT Z OSOBNi ZARUKY KVALITY VEDAG?

* Dokument A — Kopie faktury dokumentujici stavebni firmou zakoupené vyrobky Vedag, které jsou kryté Osobni zarukou kvality
Vedag a zaroven nalezi k Vedag systémovému feSeni, pokud takové existuje

* Dokument B — originalni Zaru¢ni karta

* Dokument C — Principy ziskani Osobni zaruky kvality Vedag

* Dokument D — Originalni faktura vydana stavebni firmou (Dokument D) pro Vedag vyrobky, které jsou kryty Osobni zarukou
kvality Vedag a jsou soucasti systému Vedag, spoleéné s pokladkou produktli (cena prace) a specifikace
jejich objemu

cIfm el

VSECHNY TYTO DOKUMENTY MUSIi BYT V PRIPADE REKLAMACE PREDLOZENY.

Poznamka:
POKUD NEKTERY Z TECHTO DOKUMENTU NENi POSKYTNUT, NENi MOZNE ZiSKAT BENEFIT Z OSOBNi ZARUKY VEDAG.




